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SEGUIMIENTO
% DE PRIMER
OBJETIVO ESTRATEGIA METAS 'ND’i‘zﬁfs DE RESPONSABLES ;if;iso 0055 CUMPLIMIENT OBSER;;AC’ON TRIMESTRE
o
. Actualizaciéon | Actualizacion
1. Diversif 11, Enaienar Enajenar el lote Gerencia, Direccion 50% del contrato| del contrato
icar las a;:ti.vos ;)ara 10delaVilla Lote enajenado Administrativay Humanosy ° \°/°”tc'5§| o con CISA
{ i . . . . . . enta del lote
Fuentes de generar liquidez Olimpica para Financiera, Oficina financieros de acuerdo con
fondeo | generar liquidez asesora Juridica los pardmetros
para la entidad. anteriores
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1.2. Obtene

El INFIDER ha
cumplido con
algunos de los
requisitos para
acceder a la
vigilancia:

- Creacion y
aprobacion de
(7) manuales

de riesgos
Sistema de
Administracion
de riesgos
operativo
(SARO),
Sistema de

Se celebrdla
contratacion
del
SOFTWARE
financiero
IAS Solution
que le
permiteala
entidad
adelantar sus
acciones
para cumplir
misionalidad.
Se gestiond

r y mantener la Administracién | agenda de
vigilancia especial de riesgo de | trabajo para
por parte de la 1. Garantizar la credito (SARC), | revision de
Superintendencia seguridad dela Humanos Sistema  de | manuales,
Financiera de informacion a y pdministracion| procesos y
de riesgos de di-
Colombia y lograr travésdela Comité de Gerencia financieros 25% liquidez (SARL), pr.ocet
la segunda mejor consolidacién $60.000.00 Sistema  de | ol 0S¢
lifi i | del 4 d Administracion tieneel
callficacion a largo .e areade 0 de riesgos de | apOYyo de1l
y corto plazo, para sistemas cartera (SARC), | ingenierode
administrar Lavado de | sistemas, y
excedentes de activos Y| se gestionala
quuidez. ﬁnanciami‘ento seguridad
Iniciar con el ?LeAI/th)rrorlsmo digital de la
proceso para poder Manuall de entidad.
acceder a la buen gobierno
vigilancia de la SFC - Adquisicién
e iniciar con el de un sistema
proceso para lograr integrado de
la segunda mejor informacion
calificacion a largo financiera
y corto plazo, con (SIIF) que
el fin de poder C:rrgprl]ae:rzz los
administrar los fequerimientoy
excedentes de S de la
liquidez. Superfinancier
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a de Colombia.
— Debido a que
actualmente la
calificacion del

INFIDER se
encuentra en
A- con
perspectiva
estable, se
sigue

realizando un
gran esfuerzo
en la gestion
comercial y
financiera para
mejorar los
indicadores
financieros y
asi lograr la
segunda mejor
calificacion vy
alcanzar la
vigilancia por
parte de Ia
Superintenden
cia Financiera.
Se deben
actualizar los
manuales de
procesos y
procedimiento
s.
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Gestionary
ejecutar un

Se gestiondla
suscripcionde
Convenio
Interadministrati
vo cuyo objeto
esla

. Administraddn
proyecto de proyecto Gerente, director Humanosy Promover la | ge Recursos
2.1 Gestionar vy . administrativoy financieros celebracionde | orientados al
2 . desarrollo gestionadoy ) . . 100% iosy/o | fortaledmi
. ejecutar proyectos . . ecutad financiero, profesionales $200 conveniosy/o | fortaledmiento
Incrementar socioeconomico | €jecutado universitarios (Comercial) | millones contratos con | de
los  ingresos y social en esta entidades del E/mr;rendedor‘es
operacionale vigencia orden del Mmui.rf.li",ﬁi
Nacional, Pereira,
S Departa r.ngntal mediante el
y/o Municipal | programade
Capital Semilla.
Promover la DL{rante el
colocaciénde prllmer
recursos de trimestre de
conformidad | 2023,se
con las lineas colocaron
existentes que $4.589.400.00
Incrementary i Gerente, director seidentifican | 0 €nlas
Colocacién o . | diferentes
2.2 Incrementar la | sostener la . administrativoy Humanosy o en e .
- - incrementaday | . X . ) ) 23% portafoliode | !ineasde
colocacién colocacion de . financiero, profesionales | financieros e crédito
sostenida . o ial servicios, linea :
recursos. universitarios (Comercial) de fomento Descuentos de
créditos de actas 13,’
tesoreria Tesoreria 1,
descuentos de libranzas15.
actasylinea
servidores
publicos
Incrementar la Dar Se tienen con
2.3 Continuar con | administracién | Contratosy continuidada | corteal 31de
.. ., . la politica marzo de
la administracion | de recursos a convenios para adoptada por | 2023, en total
de recursos a|travésde la Humanos vy 41% el INFIDERen | 29 Convenios
s . . . .z . . (o] . s .
través de | conveniosy administracion . financieros lacelebracién | paramanejo
. q Gerente, director v de recursos
convenios contratos e recursos i ; ’
y . ! . administrativoy administracion | por valor de
contratos. continuar con su InCI’ementadOS financierol profesiona|es de recursos 5240219623
administracion. universitarios (Comercial) 02
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Visitara nuestros

Se cuenta con
cronograma de

potenciales s
; visitasa
clientes para diferentes
vendernuestros El INFIDER, Entidades del
3.1 .. Prestar un servicios de elaborarda sector publico,
servicio acuerdo con Cronogramay través del 4rea | el cual seviene
personalizado  a| gisponibilidadde | Visitas Humanos 25% comercialel | ejecutando
través  de la | recursos para realizadas cronograma de | con cada una
asesoria técnica. colocacién en visitasa de las
. . nuestros Entidades, con
forma coordinada Gerente, director potenciales el apoyo de los
3. Gestionar con programacion administrativoy clientes para la | profesionales
y agenda financiero, profesionales venta de del area
nuevos . o ) af ?
. concertada universitarios (Comercial) servicios. comercial.
clientes % —

Se inicié conel
fortalecer las proceso de
relaciones creacién del
con nuestros b°“'"; PSIEf |

. arafacilitare
grupos de|3.2 Invertir en ::ago delos
valor. aplicaciones diferentes

tecnoldgicas que | iral licaci Promover la créditos y se
. aplicacion : i .
permitan nvertira ':nen.c?s p o Humanos . inversién enla cr,ec?llnken la
. en una aplicacién | tecnoldgica 30% creacionde pégina web
modernizar las F ) S h ent
) tecnoldgica que implementada. erramienta paraaccesoa
relaciones con it interactiva que | los ciudadanos
nuestros clientes y pel‘gﬂ a_ | nos permita la | para descargar
grupos de interés. mo ?rmzar a comunicacién forrnz.atos de
relaciones con . y el didlogo solicitud de
li Gerente, director con nuestros créditoe
nuestros clientes i :
d a.dmm.IStratlvoy . clientesy iniciarel
}’ grUEJOS € financiero, profesional en grupos de tramite del
interes. sistemas, asesor juridico. interés mismo.
Conti | Se remitida la
X on muarcor.],a Gobernacién
4. Fortalecer implementacion, de Risaraldael
las 4.1 Mantener el |actualizacidony MIPG Dar Plande Accion
capacidades | Modelo Integrado | mantenimiento |implementado, . Humanos continuidada | MIPGy avance
. I . Comité de MIPG 35% la proyectado del
operacionale | de Planeacion vy |del Modelo actualizadoy S implementacio | primer
s y | Gestion MIPG Integrado de mantenido. n de MIPG trimestre de
tecnolégicas planeaciony 2023,con un
Gestiéon MIPG. avance del
89,5%
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Promover la
actualizacién

Se gestiond el
estado del
arte, parala
actualizacion
de manuales,

Gestionar la procesosy
. ., de manuales procedimiento
certificacion en de procesosy | s,secelebré
Sistema de procedimiento | contrato para
4.2. Obtener la . e Humanos . L
certificacidon en el Gestion dela Certificacion financieroz e oree e
) .| calidad al obtenida en Comité de Gerencia 20% comercialyde | proyectd el
Sistema de Gestién del 4 lidad SZ0,000_OO créditoy modelamiento
de Calidad proceso del drea | calida 0 carterapara | dela
comercial y de gestionarla convocatoria
créditoy cartera certificacion para
del INFIDER en el S|:<.Fema s.eleccmnarla
de gestionde | firma
calidad certificadora.
Se proyectd
agenda de
trabajo.
Dar Se inicidel
. cumplimiento | procesode
4.3. Actualizar la Contln.uar.c,on la | Estructura a la]andlisisdela
estructura actualizacion de | grganizacional | Comité de Gerencia Humanos 20% actualizacion | Estructura
: : la estructura . de la | Organizacional
organizacional o acional actualizada. estructura de 12 entidad.
organizaciona organizacional
del INFIDER. del INFIDER
En ejecucién
del mismo. Se
actualizéla
Continuarconla pagina web, se
: ;4 lizé compra
lizacidn del rea
4.4, Actualizar el sfs:aesti;tz Es Actualizare de licencia
Plan Estratégico de 8 PETI Comité de Gerencia y o Implementar | work Space
3 de tecnologias . . . Humanos 100% el Plan (Correos
Tecnologias de la de Ia actualizado. profesional en sistemas. Estratégicode | electrénicos)
Informacion - PETI. . {
Informacion Tecnologlas.(iie pa ra el
la Informacién | Infider),se
PETI. — PETI que se proyecto la
construyo para | actualizacion
lavigencia tecnoldgicay
2021. de gestion

PLAN DE ACCION 2023

INFIDER




RISARALDA

Sentimiento de Todos

3

INFIDER

Instituto de Fomento para el Desarrollo de Risaralda

documental,
asicomo la
seguridad
cibernética.
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