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La Oficina de Control Interno en el marco de sus roles “Evaluacién y Seguimiento”
y “Enfoque hacia la prevencion’ realiz6 el seguimiento trimestral a la austeridad y
eficiencia del gasto publico establecido en el Decreto 1068 del 2015 art 2.8.4.1 2.

Para este proposito se revisé la ejecucion presupuestal del periodo desagregada de
forma mensualizada: la cual fue suministrada por la Direccion Administrativa y
financiera de la entidad, la cual se asume como una informacion valida, integral y
completa para los propésitos de este seguimiento.

T T
PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA REVISION /
RECOMENDACIONES

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

El plan de acci6n para la vigencia 2023, estuvo constituido por un total de cuatro (4)

objetivos y once (11) metas. A continuacion, se muestran las metas del plan de
accion para la vigencia 2023.

OBJETIVO ESTRATEGIA METAS ’ o:(a;v:otmnonss D% RESPONSABLES
1. Diversif | 1.1. Enajenar Enajenar el lote Gerencia, Direccion
icar las | activos para 10 de la Villa Administrativa y
Fuentes de | generar liquidez. Olimpica para Lote enajenado | Financiera, Oficina
fondeo generar luql'ndez asesora Juridica
' para la entidad.
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INFORME DE REVISION INTERNA

g T T e T T
FECHA DE EMISION | Dia: 29 Mes: 04 Afo: | 2024
DEL INFORME
—d. | - ) i =
Aspecto Evaluable Evaluacion Institucional por dependencias para la vigencia
(Unidad Auditable): 2023

Lider de Proceso / jefe(s)

Dependencia(s): TRANSVERSAL
Dueiia del proceso:

Objetivo de la Revisién: | Realizar el informe anual de la evaluacién Institucionanor |

dependencias para la vigencia 2023

Alcance de la revision: Establecer el cumplimiento de las metas del plan de accion
, asi como el cumplimiento de las actividades del PAAC y la
implementacién de MIPG

Plan De Accidn Vigencia 2023
PAAC Vigencia 2023
Informe De Avance MIPG Vigencia 2023

b

Criterios de la Revision:

".c

Inicio de la Revision Ejecucion de la Revisiéon Cierre de la Revisién
Dia |02 | Mes |04 | Ao | 2024 | Desde i Hasta £oU04 Dia |26 | Mes | 04 | Afo | 2024
D/M D/M |
Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider

LILIANA MARIA JIMENEZ CANO LILIANA MARIA JIMENEZ CANO
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1.2, Obtene Iniclar  con
r y mantener la el proceso para

vigilancla especial | POde" acceder
8 P a lavigilancia

por parte de la delaSFCe Iniciar | 1- Garantizar la
Superlntendenda con el proceso Seguridad de la

Financiera de | para lograr la informacién a
Colombia y lograr | segunda mejor través de la Comité de Gerencia
la segunda mejor | calificacién a largo | consolidacién
calificacién a largo | ¥ corto plazo, del 4rea de
y corto plazo, para | conel fin de sistemas
administrar poder administrar
excedentes de o5
, excedentes de
liquidez. liquidez.
2 Gestionary
Incrementar ejecutar un
los * proyecto de
ingresos .desarrollo |
operacionale | | socioecondmico
3 : ' 21  Gesti y social en esta proyecto Gere.nte' dlrector.
: estionar y (7 ; estiohado administrativo y financiero,
ejecutar proyectos vigencia g. Y profesionales universitarios
| - | ejecutado (Comercial)
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Incrementar y Colocacién Gerente, director
2.2 Incrementar la | sostener |a increentsda administrativo y financiero,
colocacion colocacion de scstanida profesionales universitarios
recursos. y (Comercial)
2.3 Continuar con | Incrementaria | Contratosy o '
la administracidn | administracién convenios para
de recursos a | derecursosa la
través través de administracién
de convenios y de recursos Gerente, director
convenios y | contratos, incrementados | ,yministrativo y financiero,
contratos. continuar con su profesionales
| | administracion. r TPuniversitz,rlos (Comc.-rclal)___r
3.1. Prestar un | Visitar a nuestros
servicio potenciales
personalizado  a | clientes para
través de vender nuestros
la asesoria técnica. Sericlos ce
acuerdo con Cronograma y
disponibilidad de visitas
recursos para
: realizadas
colocacion en
forma coordinada
2 con programacion Gere.nt.e, director
Gestionar y agenda administrativo y financiero,
concertada profesionales
’“.’eVOS | universitarios (Comercial)
clientes 3.2 Invertir en
y fortalecer | opjicaciones
las relaciones | tecnolégicas  que A i
con permitan Invertir al menos
nuestros modernizar  las | enuna |
grupos relaciones  con | aplicacion
de valor. nuestros cl.iente's Y tecnoolégica que aplicacion
grupos de interés. | per mlta‘ tecnolégica
modernizar la ,
, implementada.
relaciones con |
nuestros clientes
y grupos de
interes. Gerente, director
administrativo y financiero,
profesional en
: sistemas, asesor juridico.
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4."¥ortdlecer | 4.1 Mantener el
las Modelo Integrado
capacidades | de Planeaclén vy
operacionale | Gestion MIPG

5 Y
tecnoldglicas

Continuar con la
implementacién,
actualizacion y
mantenimiento
del Modelo
Integrado de
planeacién y
Gestion MIPG.
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MIPG
implementado,
actualizado y
mantenido.

——

flecha de vgencia 23 novaemorq 2020

Comité de MIPG

4.2. Obtener la
certificacidon en el

Sistema de Gestidn
de Calidad.

—¢-

Gestionar la
certificacion en
Sistema de
Gestion de la
Calidad al
proceso del drea
comercial y de
crédito y cartera
del INFIDER

Certificacion
obtenida en
calidad

Comité de Gerencia

['4.3. Actualizar 12
estructura
organizacional

Continuar con la
actualizacién de
la estructura
organizacional
del INFIDER.

%

Estructura
Organizacional
actualizada.

Comité de Gerencia

4.4. Actualizar el
Plan Estratégico de
Tecnologias de |la
Informacidn - PETI.

Continuar con la
actualizacion del
Plan estratégico
de tecnologias
dela
Informacidén
PETI. |

-PETI
actualizado.

Comité de Gerencia y
profesional en sistemas.

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADAN

Por su parte el PAAC para la vigencia 2023, se realizé segun lo establecido en Ley
1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcién” y en el Decreto 124 del 2016 “Por el cual se
sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al
"Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”. Para lo cual se establecieron
trece (13) metas en los cinco (5) componentes del Plan

A continuacion, se muestran las metas del PAAC para |a vigehcia 2023

Tabla 2. Metas PAAC vigencia 2023

Institute de Forments carn
e o n -

5 DE”;«GI’.’C".;O ae R Surelicio & - D7(%) 36844 @

v mlider-risaralda goveo Cala 19 No, 7-53

nficerBmiider goveo

Edificio Loterio gl Risaraido
PISO 4,

Powered by @ CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

=B

INFI

Iinstituto de Fomento para @

——

Subcomponente

GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION

—— ——

Actividad

Politica de
1 administracion de
rlesgos de corrupcion

:
M’
I. B
—————

Mantener  actualizada la
politica de administracion de
riesgo del INFIDER e incluir la
operacion de |a misma en
procesos de sensibilizacion y

capacitacion
1+ :

Construccién del mapa
de riesgos de corrupcion

Actualizar y consolidar el mapa
de riesges de corrupcién de los
procesos del INFIDER

Direccion
Administrativa y
Financiera

3 Consulta y divulgacion

Publicar el PAAC y el mapa de
riesgos de corrupcion, tanto en
formato controlado como én
formato abierto en el enlace
transparecia de la pagina web
del INFIDER

RACIONALIZACION DE TRAMITES

Subcomponente

Actividad

—

Responsable

Estrategias anti tramites

Fortalecimiento Y
mantenimiento de MIPG, MECI
y el SGC y permitir que los
tramites y servicios que presta
la entidad continlen en linea a
través de la pagina web

Gerencia - Direccion
Administrativa Y
Financ.era

RENDICION DE CUENTAS

Subcomponente

Actividad

Responsable

nsttuto de Foments para
el Desurrctn de Rearaicin
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Se realiza remision de la

| Informacién para rendicién de

cuentas a la Gobernacién de
Risaralda

Gerencia - Direcciéon
Administrativa y
Financiera

Rendicién de cuentas

MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

" Actividad Responsable

Revisar y ajustar el enlace de
facil acceso para la recepcién
de peticiones, quejas,
Forbaledimlants dé “ias sugeren.cias, reclamos vy Gere'nc.ia - [?ireccién
6 canalasde stercidn denuncias, de acuerdo con los A.dmm.lstratwa Y
parametros establecidos por el | Financiera
programa de Gobierno en
Linea para los usuarios
internos y externds
Cumplir con el programa de DII'QCECI.én :
7 Talento Humano . ; . : Administrativa Y
induccion  y  reinduccidn: | _. :
. ; | Financiera
Funcionarios nuevos con el
proceso de ‘ induccién.
Funcionarios antiguos con
proceso de reinduccidn
. "
8 Realizar encuesta de | Gerencia - Direccién
Relacionamiento con el | satisfaccion del cliente y su | Administrativa Y
_| Ciudadano correspondiente analisis Financiera |
o ;fff’ i &Mscmlsmos  PARA' I.A‘TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A I.A INFORMACION """ .
8 il isubcomponente. A7 Actividad Responsam
Actuallzar los datos abiertos Direcién
9 Linamientos de en el link de transparencia del Administrativa y
transparencia activa portal institucional y el portal | Financiera - Soporte
datos gov.co Sistemas
Instduto de Fornants e
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Version: 02 A .
Informacién de sevidores
publicos publicada y
actualizada de manera

L —— ———— - ————— - - -—

periodica
— T - 1
Sensibilizar y capacitar sobre ; -
Linamientos de Ley de transparencia y acceso GEEngas Dlrecc!én
10 : 4 4 Administrativa y
transparencia pasiva a la informacién publica en el i .
inanciera
INFIDER
== 4 % s
Elaborar la politica interna de
s0, publicacion, Direccion
Elaboracion de los uso, acee i = =
requerimientos y tiempos Administrativa v
11 instrumentos de gestion . . ,
. . establecidos para la Financiera - Soporte
de la informacion A : . :
publicacion de informacién en Sistemas
los portales web del INFIDER
% TL —— -

Gerencia - Direccion

s g e , i la Sede i ,
Criterio Diferencial de Promocionar el uso de [a 5e Administrativa y

34 accesibilidad Electronica de manera internd | ;o0 ciara - Soporte
y externa :
. Sistemas
L.
Realizar seguimiento a la Ley
; de trasparencia y Acceso a la Gerencia - Direccion
13 Monitoreo de acceso a | informacién publica por medio Administrativay - |
la informacién publica | del autodiagnéstico dispuesto Financiera - Soporte |
por la Procuraduria General de Sistemas |
la Nacién

MODELO INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION - MIPG

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG 1l) adoptado mediante Decreto
1499 de 2017, expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
es un marco de referencia para la gestioén y el desempeiio de las entidades publicas,
de tal manera, que puedan generar valor publico, a través de la resolucion de las
~ecesidades de los ciudadanos. Este Modelo opera a través de siete (7)
dimensiones fundamentales para el cumplimiento de los objetivos institucionales;
estas dimensiones se desarrollan a través de diecisiete (17) Politicas de Gestion y
Desempefio Organizacional; lo anterior, enmarcado en los principios de Integridad

y Legalidad.
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Im4GEH 12 Politicas de MIPG

"8 POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO
& - .7 INSTITUCIONAL DE CADA DIMENSION

{.

““( J' 'J , | ' A 4 ’
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP (2024)

El INFIDER ha aplicado el modelo de manera integral y de manera trimestral rinde
un informe a la gobernacion de Risaralda de Ia implementacion de las 17 politicas,
asimismo de manera anual realiza la evaluacién al desempenio institucional a través
del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién — F URAG

RESULTADOS DE LA MEDICION

Una vez establecidos los items de esta medicion, se debe realizar una aclaracion
de caracter metodolégico. El valor de cada una de estas variables se estable del
promedio simple de la evaluacién y/o seguimiento realizado por la dependencia
competente para tal propésito (Gerencia, y Secretaria de Planeacién
Departamental) y recoge todas las actividades Programadas y ejecutadas en la
vigencia, asi, control Interno realizara su respectivo seguimiento.

Asl las cosas, se présentan los resultados globales de la medicion
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Tabld°3.'Resultado de la medicién por dependencias Vigetitid2023> "ovemere 2020

i i L s -
CALIFICACION GENERAL
PLAN DE
DEPENDENCIA gt PAAC MIPG DE LA GESTION DE LA
. DEPENDECIA
— — - L T
GERENCIA, DIRECCION '
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA, y OFICINA 43% 86,67% | 93,40% 74%
ASESORA JURIDICA,

De la tabla 3. Se puede indicar que el resultado de la calificacién de manera general
es positivo, ya que promediando las tres variables es del 74%, este buen resultado
es propiciado principalmente por los altos niveles de ejecutoria en temas de
implementacion de MIPG y del PAAC: no obstante, el nivel de ejecucion del plan de
accion de la entidad para la vigencia 2023 fue bajo, solamente alcanzando un 43%
lo que indica deficiencias en la etapa de planeacion y ejecucion.

A continuacion, se muestra graficamente la tendencia de ejecucion de los tres items
evaluados

Grafico 1. Tendencia de ejecucion de actividades vigencia 2023
120% ‘
IQO%
80%
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40%

20%
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RECOMENDACIONES

ralda

L ————————— —

una vez realzadas las revisiones pertinentes la Oficina de Control Interno sé permite

realizar las siguientes recomendaciones:
o No adjudicar varios responsables a una meta: Se identificé que, en los
a de metas se encontraban tres O mas

tres items de la revision, en la mayori
ENCIA, DIRECCION ADMINISTRATIVA

responsables (por lo general GER
Y FINANCIERA, y OFICINA ASESORA JURIDICA); lo cual es un error

metodolégico serio, que no solo impide el adecuado seguimiento' en su
gjecucion, sino que deja abierta la participacion de cada dependencia en la
consecucién de la meta. Si bien es cierto qué existen actividades que
requieren el concurso de multiples instancias, estas deben ser coordinadas
por un unico responsable
« No establecer a comités como responsables de metas misionales: Se
identificd que varias metas del plan de accién tenian como responsables a
comités de la entidad, se debe recordar que los comités son instancias de
socializacién. discusién y aprobacion, no de accion. Lo mas indicado es
establecer la meta a un funcionario y que este socialice y apruebe la decision
en el comité respectivo |
Mejorar técnicamente la formulacion de las metas: se identifico que
muchas de las metas, especialmente del plan de accion no tienen una
estructura coherente que facilite su ejecucion y medicién. Se recomienda
utilizar la metodologia SMART (Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante,
A tiempo) |
o Establecer una herramienta de seguimiento del Plan de Accion en
tiempo real. Dado el bajo nivel de ejecucién del plan de accién de la entidad
para la vigencia 2024, se debe establecer un instrumento donde se mida
trimestralmente la eficiencia y la eficacia de las acciones adelantas por la alta
gerencia de la entidad, dicho instrumento debe ser liderado por la Oficina de
‘Control Interno; también Se induce en el plan de accién, tener en cuenta por
medio de las reuniones del Consejo Directivo el encerramiento del Lote 10
- de la villa, para evitar invasiones al predio; Se invita a realizar mesas de
Frabajo para actualizar los manuales que se encuentran en el INFIDER,
!n_cluye.r'ldo el manual de funciones, procesos y procedimientos, y dar
induccion y re induccion a los funcionarios; contratar un funcionario para la
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il
Ve"“aétualizacién del Sistema de Gestion de Calidad’ ‘adéfmas"se récorfiiénda
actualizar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

CONCLUSIONES DE LA f aﬁnslfu I

Una vez realizadas las revisiones pertinentes, se puede establecer que la entidad tuvo
una calificacion general de desempefio aceptable, no obstante, al no existir instrumentos
detallados no se pudo realizar una calificacién especifica por cada dependencia. Se
exhorta muy respetuosamente a la alta direccibn de la entidad de aplicar las

recomendaciones establecidas en este informe para mejorar la etapa de planificacion y
ejecucion de actividades en la entidad

Para constancia se firma en Pereira, a los veintinueve (29) dias del mes de abril del aro
2024.

—

APROBACION DEL INFORME DE LA REVISION

i Nombre Completg Responsabilidad (cargo)
LILIANA MARIA Jefe de Control Interno
JIMENEZ CANO
|
', ‘\;‘ | :‘ "
:‘ ﬁfif}{‘a':";" |
e

CInetituts da Fomenta para
ol Desarroln de Risaraiin

" ey (PSRRI S veaw riider-risara'da govce Cole 9 No 7-53
Ty 576 neass | R =S 2 Edifio Loteria del Risaraida
wx tll“(l()f({,‘lthdﬂl gOVCO p'SO 4

Powered by @ CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

